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Las Categorias Contractuales en el Cédigo
Civil y Comercial y la Intensidad Protectoria

La entrada en vigencia del nuevo
Codigo Civil y Comercial unificado
constituye uno de los acontecimientos
mds importantes del la historia del
Derecho argentino. En lo que a con-
tratos se refiere, la derogacion de los
cddigos en materia civil y en materia
comercial implica, entre otras conse-
cuencias, la desaparicion de la tradi-
cional division entre contratos civiles
v comerciales v, en su lugar, aparece
otra configuracion contractual que en
este trabajo se intentard describir.

Antecedentes y evolucién

El Cédigo de Vélez Sdrsfield de 1871
respondia al ideario racionalista y
liberal de la revolucion francesa que
caracteriz6 alas iniciativas codificado-
ras de la €poca. La propiedad privada
y la libertad individual representaban
los valores mds preciados que el dere-
cho civil debia garantizar y la auto-
nomia de la voluntad se erigia como
la manifestacion mds cabal de esos
principios. A las partes del contrato se
las consideraba libres e iguales; por
consiguiente, nadie como ellas mis-
mas para cuidar sus propios intereses
y regular sus mutuas obligaciones

y, salvo que se demostrara un vicio
de la voluntad, las disposiciones del
contrato eran irrevisables por el Juez,
quien s6lo debia intervenir para hacer
cumplir las obligaciones libremente
acordadas pero que, una vez asumi-
das, su estricto cumplimiento tenia
para los contratantes la misma fuerza
obligatoria que la ley. El principio
dogmadtico de autonomia de volun-
tad y de igualdad entre las partes era
considerado como una consecuencia
natural de la realidad, mas que como
un interés a proteger.

Pero no tuvo que pasar mucho tiempo
para que se advirtiera que las partes de
un contrato no siempre concertaban
sus intereses en un marco de mutua
libertad y que muchas veces una de
ellas se encontraba en una situacién
de inferioridad negocial. Con la revo-
lucién industrial las herramientas del
derecho civil concebidas por el posi-
tivismo y la ilustracién empezaron a
mostrar insuficiencia para resolver
crecientes desequilibrios, algunos de
ellos causantes de conflictos sociales.
Se hizo innegable entonces la nece-
sidad de adoptar normas imperativas
que compensardn las desventajas a

que la parte vulnerable solfa encon-
trarse expuesta, principalmente en
una determinada forma de contrata-
cion que dejarfa de considerarse una
version de la locacién de servicios
para evolucionar en un contrato que
desde hace mucho lo regula una ley
especial v que con una importante
dosis de orden piblico establece
principios inderogables a favor del
mds débil de la relacion. Se trata del
contrato de trabajo.

Aunque permaneciendo dentro del
ambito del derecho civil, otras formas
de contratacion aparecidas durante el
siglo XX pusieron en evidencia que el
ideal de igualdad fundado en la libre
discusién del contenido contractual
se habia tornado, en muchos casos,
una creencia ilusoria y que la rigida
concepcion de que lo dispuesto en el
contrato es inalterable podia involu-
crar serias inequidades. En nuestro
derecho, la manifestacién mas impor-
tante de esa nueva vision fue la san-
cion de la Ley 17.711. Suele decirse
que esta reforma humanizé el cédigo,
al jerarquizar a la buena fe como
principio esencial en materia con-
tractual e incorporar nuevas figuras
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interpretativas derivadas o relaciona-
das con dicho principio, tales como la
teorfa de la imprevision, el abuso de
derecho o el vicio de lesion.
Posteriormente, y fuera del ambito
del Cdédigo civil, la Ley 24.240 de
Defensa del consumidor creé6 un
microsistema legal destinado a regu-
lar las masivas formas de contrata-
cién entre consumidores y empresas
proveedoras de bienes y servicios,
en las que el formato cldsico del per-
feccionamiento del contrato como el
resultado de una libre negociacién
se habfa convertido en una ficcion.
Un afio después, con la reforma de la
Carta Magna de 1994, se consagra la
proteccion constitucional de los con-
sumidores en el articulo 42, pasando
a integrar el grupo de derechos funda-
mentales. En el afio 2006, la reforma
de la Ley 26.361 incremento la tutela
respecto de los sujetos y de las situa-
ciones que quedan bajo la proteccion
de la Ley 24.240.

El progresivo aumento de los con-
tratos de consumo y de la modalidad
de adhesion, requerfa armonizar
estas formas de contratacién con las
disposiciones del Cdédigo civil pero
éste, aun con las modificaciones de la
Ley 17.711, no estaba preparado para
regular apropiadamente las novedosas
y complejas relaciones negociales que
irrumpieron en las dltimas décadas.
Esta carencia, al igual que en otras
areas del derecho privado, se fue
cubriendo con un ejemplar desa-
rrollo doctrinario y jurisprudencial
pero, aun asi, desde tiempo atrds se
advertia la conveniencia de sancio-
nar un nuevo c6digo que compren-
diera la actualizacién de todo el
derecho privado de manera integral
y unificada. En 1987 un proyecto
contd con la aprobaciéon de ambas
Cdmaras del Congreso pero fue
vetado por el Ejecutivo en 1991; en
1993, otra iniciativa no llegé a tener
aprobacién en el Senado y en el
afio 1998 se elabord un Proyecto de
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unificacién que tampoco logrd ser
aprobado .

En febrero de 2011, un Decreto del
Poder Ejecutivo Nacional cred una
Comisién para la elaboracion del pro-
yecto de ley de reforma, actualizacion
y unificacién de los Cédigos Civil y
Comercial de 1a Nacion, integrada por
los Drs. Ricardo Lorenzetti, Helena
Highton de Nolasco y Aida Kemel-
majer de Carlucci. En abril del 2012,
la Comisién redactora concluyd un
Anteproyecto que elabord con la cola-
boracion de 111 juristas y que tomd
como antecedente mas importante al
Proyecto de 1998. Con escasas modi-
ficaciones, el Poder Ejecutivo elevo al
Congreso el Proyecto que en octubre
del 2014 se aprobé como Cédigo civil
y comercial de la Nacion (en adelante
CCyC) mediante la Ley 26.994.

Aspectos mas destacados del
nuevo codigo en relacién con
los contratos

La regulacién los contratos en los
Titulos II, III y I'V del Libro III dedi-
cado a los derechos personales, ha
sido uno de los temas menos contro-
vertidos en el dmbito doctrinario. La
Comisién redactora del Anteproyecto
logré —reconociendo en el Proyecto
de 1998 un precedente fundamen-
tal- una sistematizacion centralizada
de los contratos, adecuando figuras
tradicionales a necesidades y valores
actuales, armonizada con los micro-
sistemas preexistentes en leyes espe-
ciales y con la caudalosa doctrina y
jurisprudencia producida en los ulti-
mas décadas. Entre los aspectos mds
trascendentes, podemos mencionar:

Constitucionalizacion del derecho
privado: En los Fundamentos del
Anteproyecto la Comision redactora
declara que se busc6 abandonar la

1 El primer proyecto de reforma integral
del Céd. civil —Proyecto Bibiloni- data
de 1926. Hubo otras iniciativas en 1936
y 1954.

division entre derecho piblico y dere-
cho privado que impera en otros ¢odi-
208 V que Ss¢ tomaron muy en cuenta
los derechos reconocidos en todo el
bloque de constitucionalidad. En el
articulo 1° se establece como primera
regla de interpretacion que sus dispo-
siciones deben resolverse conforme a
la Constituciéon y a los tratados en que
la Republica sea parte.
Esta premisa se proyecta sobre todas
las disposiciones del c6digo y con
una especial incidencia en los con-
tratos de consumo, dada la explicita
proteccion constitucional que gozan
los consumidores.
¢ Nuevas reglas de interpretacion
y jerarquizacion de la buena
fe: Se fijan importantes reglas de
interpretaciéon contractual —varias
de ellas tomadas del derogado
Cédigo de Comercio- estrecha-
mente vinculadas con la buena fe,
y se acentia el protagonismo que
la Ley 17.711 le atribuyé a este
imperativo de conducta. Ya desde
el articulo 9, en el Titulo Prelimi-
nar, ¢l CCyC impone a la buena fe
como requisito ineludible a la hora
de ejercer los derechos. Lo impone
también en el articulo 729 como un
deber de conducta del deudor y del
acreedor; lo reafirma en el articulo
961 al disponer que los contratos
deben celebrarse, interpretarse
y ejecutarse de buena fe, y en el
991 se instaura el deber de actuar
con buena fe durante las tratativas
contractuales. En el articulo 1011,
se estipula que la oportunidad razo-
nable de renegociar de buena fe es
un requisito previo a la rescision de
un contrato de larga duracién y, en
el articulo 1061, queda establecido
el deber de interpretar el contrato
conforme a la intencién comun de
las partes y al principio de buena
fe. En el articulo 1067, aparece la
proteccién de la confianza como
una regla de interpretacion contrac-
tual, incorporando asi una de las
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mds emblemadticas derivaciones del
principio de la buena fe, que es la
doctrina de los actos propios. Tam-
bién aparecen definidos el subcon-
trato y sus alcances (1069 a 1072)
y la conexidad contractual, con su
regla interpretativa y sus efectos
(1073 a 1075).

¢ Actualizada regulacion de los con-
tratos en particular: Desaparecen
los contratos reales, quedando todos
perfeccionados con el acuerdo de
voluntades. En el titulo IV, dedicado
a la parte especial, se tipifican varios
contratos ampliamente utilizados y
reconocidos por la jurisprudencia
pero que carecian de base normativa,
como la franquicia o la concesion; se
incorporan otros que estaban regla-
dos en leyes especiales, como el
leasing o el fideicomiso y se regulan
los contratos asociativos dejando
clara su distincién con las socieda-
des. También se actualizan, depuran
y perfeccionan los contratos tradi-
cionales; por ejemplo, a la locacién
de cosas se la separa netamente del
contrato de obra o servicios, 0 se
distingue al contrato de mandato de
la teoria de la representacion.

e Unificacion de contratos civiles
y comerciales: Como se sefial6 al
comienzo, la entrada en vigencia del
Cadigo civil y comercial unificando
ambas materias, lleva a la desapa-
ricion de la tradicional distincidn
entre contratos civiles y comerciales.
Las nuevas formas de contratacién
han diluido la importancia practica
esta division y desde hace muchos
afos, la doctrina practicamente una-
nime propiciaba la desaparicién de
la doble regulacién de numerosos
contratos que estaban tipificados en
ambos codigos, provocando serios
inconvenientes 2. En su lugar, el

2 "La alternativa de la doble regulacién —
civil y comercial- aplicable a numerosos
contratos genera toda suerte de
dificultades.” (ALTERINI, ATILIO ANIBAL
Contratos civiles, comerciales y de

nuevo codigo unificado nos presenta
una nueva configuracion contractual
-y cuya descripcién motiva este
trabajo- que se produce como conse-
cuencia de incorporar a su contenido
a los contratos de consumo y a los
contratos de adhesion.

Las categorias contractuales

Con el claro prop6sito de brindar un
marco legal eficaz ante a las nove-
dosas formas de contratacion, con
normas protectorias que equilibren la
situacion en que suele quedar la parte
mas débil, el nuevo codigo establece
tres categorias con disposiciones de
distinta intensidad protectoria, que
modifican los efectos del tipo general
y que se aplican a cualquier tipo de
contrato.
Dichas categorias son:
¢ Contratos paritarios o
discrecionales
¢ Contratos de consumo
¢ Contratos de adhesion
Si bien el vocablo "categoria" suele
utilizarse en el sentido de clase, tipo,
variedad o especie dentro de un grupo
mids general (por ejemplo, el articulo
1104 se refiere a los contratos cele-
brados fuera de los establecimientos
comerciales como a una categoria
que comprende a otras modalida-
des), en este caso le asignaremos a
la expresion un significado mds res-
tringido y la usaremos unicamente
para referirnos a esos tres regimenes
contractuales.
En el derogado Cddigo civil estas
categorias no existian y todos los con-
tratos tenfan el mismo tratamiento.
Cuando entré en vigencia la Ley
24.440 regulando las relaciones de
consumo, lo hizo como un microsis-
tema externo al Cédigo civil. La doc-
trina dio en calificar como paritarios

consumo. Teoria general Ed. Abeledo
Perrot. p. 105).

—entre pares- * a los contratos que no
entraban bajo la tutela especial de la
Ley del consumidor y que seguian
regulados por las disposiciones gené-
ricas del Cédigo civil. En cuanto a los
contratos de adhesion, directamente
carecian de regulacién legal .

Contratos de consumo: En los Fun-
damentos del Anteproyecto, se admite
que fue un aspecto muy discutido
la incorporacién de los contratos de
consumo dentro del ambito del nuevo
codigo y, en su caso, su grado de exten-
sion. Una alternativa era mantener los
contratos de consumo en un microsis-
tema aparte; otra, derogar el microsis-
tema de la Ley 24.240 y llevar todas
sus disposiciones al CCyC. En virtud
de que la proteccién de consumidor
tiene reconocimiento constitucional, se
opt6 por su codificacidn pero, a su vez,
se entendi6 que no resultaria adecuado
trasladar todas las disposiciones de la
Ley 24.440, sino que es mas conve-
niente dejar que permanezca la Ley del
Consumidor como un microsistema e
incorporar al CCyC s6lo las normas
fundamentales sobre consumo, confor-
mando un "nticleo duro" de proteccién
minima, que puede ser mejorado pero
no disminuido por la ley especial (por
ejemplo, el principio de interpretacion
mds favorable al consumidor). De
esta manera, la tutela del consumidor
se conforma mediante la integracién

3 El término paritario es reiteradamente
utilizado en los Fundamentos del
Anteproyecto para designar a los
contratos que se rigen por la parte
general y que no entran en las categorias
de consumo o de adhesién, pero tal
denominacién no aparece en el articulado
del CCyC.

4 Los contratos de adhesién tuvieron
mucho desarrollo doctrinario  pero
escasa recepcidn legislativa. Solamente
aparecen en el articulo 38 de la Ley
24.240 para obligar a la autoridad de
aplicacion a vigilar que los contratos de
adhesién o similares no contengan las
cldusulas abusivas que describe el art. 37
de dicha norma.
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legal de dos niveles estables, que son la
Constitucion Nacional y el Cédigo, y
la ley especial que representa un tercer
nivel mds flexible a las adecuaciones
reglamentarias de los usos y practicas.
La solucion parece acertada, en vir-
tud de que la legislacién de consumo
es relativamente nueva, dindmica y
sujeta a adaptaciones que no serian
apropiadas en un cédigo, con mayor
vocacion de permanencia que una ley
especial mas permeable a recibir ajus-
tes legislativos.

Partiendo de la idea de que los con-
tratos de consumo son una fragmen-
tacion del "tipo general” que influye
sobre los tipos especiales, en los
Fundamentos se explica que ahora
"hay dos partes generales'. Una
que se ocupa de la regulacién general
en contrato cldsico o paritario o entre
iguales y que es la del Titulo II dedi-
cada los contratos en general; la otra
es la del Titulo III que se ocupa de los
contratos de consumo. El Titulo 1V,
en cambio, es la parte especial que
regula los "Contratos en particular”,
como la compraventa, la locacién y
los demds "tipos" contractuales. Es
muy importante sefialar que en la
regulacion de cada contrato en parti-
cular no se hace distincién alguna res-
pecto de los supuestos en que deben
aplicarse las reglas de los contratos
paritarios o las normas protectorias
del consumidor. Es decir, hay un solo
tipo de compraventa, de locacion o de
fianza; no hay regulacion separada de
cada contrato (por ejemplo compra-
venta y compraventa de consumo).
Hay que tener muy presente que la
categorizacion de contrato de con-
sumo depende de cada contrato en
particular v que el factor determinante
es el destino que en el caso concreto
el adquirente le dard al bien o al ser-
vicio contratado. Conforme al arti-
culo 1093, si actia como destinatario
final para €l o su grupo familiar y no
lo vincula a su actividad comercial,
artesanal, profesional o industrial, el
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contrato celebrado en esas condiciones
serd categorizado como de consumo
y se activaran los dispositivos que el
Titulo 3 reserva a favor del adquirente
(interpretacién, publicidad, revoca-
cion, etc.). Si esas condiciones no se
presentan, el contrato serd regido por
las normas genéricas del Titulo 2.
También corresponde sefialar que
la tutela del consumidor trasciende
la 6rbita de los contratos, ya que el
articulo 1092 equipara al consumidor,
aunque ue no sea contratante, a quien
sin ser parte en la relacion de consumo
actia como destinatario final del bien
0 servicio adquirido o contratado.
Asimismo, el articulo 1096 extiende
dicho ambito de aplicacién a todas
las personas expuestas a las pricticas
comerciales (consumidor expuesto
0 bystander), pero solamente en los
casos de practicas abusivas °.

Dado que el régimen protectorio del
consumidor excede el marco de los
contratos, hay autores que opinan
que hubiera sido mas apropiado ubi-
car esta normativa dentro del dmbito
de las obligaciones en general, en el
Libro 1. ¢

Contratos de adhesion: La regula-
cién de los contratos celebrados por

5 Receptando numerosas criticas, se
consideré inapropiada la figura del
consumidor expuesto que dentro de la
nocién general de consumidor incorpord
la Ley 26.361 al final del art.1 de la
Ley 24.240, por lo que el CCyC solo
admite al consumidor expuesto dentro
de la Seccién de "practicas abusivas”,
(art. 1096) retomando asi el alcance
original dado por su fuente, el art.29 de
la Ley del Consumidor de Brasil, que
lo limita a las prdcticas comerciales y
que, incorrectamente, la Ley 26.361 lo
extendid dentro de lanocién general. Con
la sancién del CCyC, el art. 1 de la Ley
24.240 articulo fue concordantemente
modificado.

6 Cfr.. ARIAS CAU, Esteban J., "Los
contratos de consumo en el proyecto de
Cédigo Civil 2012", Academia Nacional
de Derecho de Cérdoba.

adhesion constituye otra importante
novedad legislativa. En el Antepro-
yecto se aclara que no son, como los
de consumo, una fragmentacién del
tipo general, sino que la adhesion es
una modalidad del consentimiento,
donde hay una gradacién menor de la
autonomia de la voluntad que afecta
a la parte que adhiere a condicio-
nes o, dicho mds apropiadamente,
cldusulas 7 generales fijadas unila-
teralmente por la otra. La doctrina
denomina contratos discrecionales a
los que no se celebran por adhesién y
el perfeccionamiento del contrato se
alcanza mediante la negociacion de
su contenido en forma discrecional.

Esta categoria aparece legislada den-
tro del Titulo II de los Contratos en
general, en el Capitulo I1I dedicado al
consentimiento pero, como la adhe-
sion se trata de una modalidad especial
de éste, el contrato asi celebrado se lo
regula en una Seccidn especifica -la
segunda- ya que la primera Seccion se
ocupa del consentimiento paritario o
discrecional. Lo define el articulo 984
como "aquél mediante el cual uno de
los contratantes adhiere a cldusulas
generales predispuestas unilateral-
mente por la otra o0 por un tercero, sin
que el adherente haya participado en
su redaccion.” El articulo 985 impone
los requisitos de redaccion que deben
respetar las cldusulas generales pre-
dispuestas, como claridad, autosufi-
ciencia e inteligibilidad, teniendo por
no convenidas las que efectiien reen-
vios a antecedentes no facilitados al
adherente antes o simultineamente a
la conclusion del contrato, y extiende
estas obligaciones a la contratacion

7 En los Fundamentos del Anteproyecto
se explica que se prefirié el término
"cldusulas" en lugar de "condiciones"
al regular los contratos de adhesién, en
virtud de que el término condicién tiene
un significado técnico especifico en el
dmbito de las obligaciones y contratos
que no se compadece con el supuesto
que en ese caso se estaba reglando.
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telefonica o electronica. En el articulo
986 se describen a las cldusulas par-
ticulares como aquellas negociadas
individualmente que modifican a las
generales y se establece el principio
de preferencia de las primeras.

El articulo 987 fija el principio de
que las cldusulas ambiguas se deben
interpretar en sentido contrario al
predisponente. En el 988 se prescribe
que las cldusulas que desnaturalicen
las obligaciones del predisponente,
las que importen renuncia a derechos
del adherente o las que no sean razo-
nablemente previsibles, serdn consi-
deradas abusivas y se tendrdn por no
escritas. El 989 establece que cuando
el juez dispone la nulidad parcial
del contrato lo debe integrar y deja
en claro que la aprobacién adminis-
trativa de las cldusulas generales no
obsta el control judicial.

La regulacion legal de los contratos
celebrados por adhesion es una inno-
vacién muy oportuna, al brindar pro-
teccidn a un importante sector de la
comunidad formado por adquirentes
0 usuarios que al no ser destinata-
rios finales de los bienes o servicios
que contratan, estan excluidos de la
tutela que gozan los consumidores,
quedando en situaciones de inferio-
ridad negocial y hasta abusivas, que
la legislacién no contemplaba, pues
frecuentemente se ven precisados
a suscribir contratos con cldusulas
unilateralmente impuestas por el
predisponerte sin posibilidades rea-
les de negociacién, por ejemplo un
comerciante individual o una pequefia
empresa frente a una compaiifa de
telefonia celular.

Es interesante destacar que adhesion
no es lo mismo que predisposicion.
Si bien el articulado del CCyC no lo
aclara, lo hace la Comisién redactora
del Anteproyecto en los Fundamentos,
explicando que se trata de situaciones
diferentes, puesto que la adhesion
en una forma de celebrar el contrato
mediante la cual no se negocian las

clausulas y una de las partes adhiere
al contenido que la otra dispuso con
anterioridad; la predisposicién, en
cambio, es una técnica de redaccién
que mucha veces no es un indicio de
debilidad de un contratante, sino una
forma de simplificar el acto al recurrir
a un modelo de contrato elaborado
con anterioridad por una de las par-
tes, por ambas o por un tercero. La
adhesion es una caracteristica del acto
del aceptante que puede implicar una
situacion abusiva y que activa el prin-
cipio protectorio; la predisposicion
es un aspecto neutro. Por eso —aclara
la Comisién- sin perjuicio de que se
fijaron reglas para las cldusulas pre-
dispuestas (arts. 985,987 y 988) se
ha legislado el tema basdndose en la
adhesion mds que en la pre-redaccion.
La autonomia de la voluntad y los
regimenes protectorios: Con la regu-
lacién en el CCyC de los contratos de
consumo vy de los contratos de adhe-
sidn, se efectud una equilibrada depu-
racién de importantes antecedentes
generados en los dmbitos académico
y jurisprudencial, en los anteriores
proyectos legislativos y en el derecho
comparado. Es evidente que la Comi-
sién redactora tuvo como premisa
fundamental en materia de contratos
vigorizar el principio de autonomia
de la voluntad. No es casualidad que
en el Capitulo 1 dedicado a las dispo-
siciones generales e inmediatamente
después de la definicidon de contrato,
el articulo 958 pondere la libertad
de contratacién declarando que las
partes son libres para celebrarlo y
determinar su contenido dentro de los
limites de la ley, el orden piblico, la
moral y las buenas costumbres. Tam-
bién incluye una norma cuya incorpo-
racion no resultarfa imprescindible,
y no porque no sea importante, sino
porque su contenido se deduce de
otras disposiciones del cddigo vy,
sobretodo, de la Carta Magna, sin
necesidad de su articulacion expresa.
Se trata del articulo 965, que dispone

"los derechos resultantes de los con-
tratos integran el derecho de propie-
dad del contratante”. El legislador
incluy6 esta regla —siguiendo el ante-
cedente del proyecto de 1998- como
un refuerzo conceptual tendiente a
evitar que la eventualidad de una
interpretacion desmesurada afecte ese
derecho fundamental.

Para proteger la autonomia de la
voluntad y el derecho de propiedad es
preciso reconocer que la vertiginosa
dindmica contractual de hoy en dia
provoca frecuentes y diversas situa-
ciones de debilidad y vulnerabilidad
en uno de los contratantes y que son
necesarias medidas legislativas y
judiciales efectivas para contrarrestar
esas distorsiones mediante regimenes
de diferente intensidad protectoria.
En los contratos paritarios la pari-
dad negocial se presume, pero en los
contratos de consumo y en los que se
celebran por adhesion, la proteccién
se intensifica porque el legislador
directamente parte de la presun-
cion de que uno de los contratantes
es mas vulnerable y que el contrato
se perfecciona bajo condiciones que
limitan su autonomia, lo que justifica
la existencia de normas imperativas
dirigidas a recuperar el equilibrio
contractual.

La diferencia estd en que en los
contratos de adhesién se considera
que hay una afectacion del consen-
timiento por el modo de celebracién
y se aplica la Seccién que regula
esta modalidad, en tanto que en el
contrato de consumo la condicion de
vulnerabilidad del consumidor que el
legislador presume es mds estructural
y tiene que ver la causa que lo lleva
a contratar, por lo que la situacién
se regula en el Titulo 3 dedicado a
los contratos de consumo. La mayor
intensidad protectoria se da —por
cierto muy frecuentemente- cuando
el consumidor es también adherente,
en cuyo caso goza simultineamente
del amparo de ambos regimencs
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protectorios. Esta doble tutela estd
expresamente normada en el articulo
1117, que establece que lo dispuesto
en los articulos 985 a 988 sobre
contratos de adhesion, se aplica en
contratos de consumo respecto de la
declaracion de abuso de sus cldusulas,
existan o no cldusulas predispuestas
por una de las partes.

Normas protectorias en los contra-
tos paritarios: En los contratos pari-
tarios la ley presume que las partes
perfeccionan sus acuerdos gozando
de plena autonomia de la voluntad.
Sin embargo, es importante adver-
tir que la presuncién de que ambos
contratantes son libres e iguales
que se proclama en el articulo 958,
actualmente no estd concebida bajo la
l16gica de igualdad que imperaba en el
derecho decimonénico donde, como
se dijo al comienzo, muchas veces se
tornaba ilusoria, sino que se concibe
como un ideal que es necesario pro-
teger. Hoy se sabe que, aun sin llegar
a los vicios del consentimiento, pue-
den presentarse situaciones en las que
el ideal de libertad y de igualdad se
encuentre amenazado por limitacio-
nes al consentimiento en las que no
se reparaba en el derecho privado de
hace un siglo.

En otras palabras, va por una debi-
lidad estructural en los contratos de
consumo, ya por un modo de cele-
bracion que afecta el consentimiento
en los celebrados por adhesion, la
ley presume desequilibrios, mientras
en los contratos paritarios se sigue
partiendo de la presuncién de que los
contratantes son libres e iguales, pero
asumiendo que hay supuestos en que
esa presuncion debe abandonarse y
recurrir a mecanismos interpretativos
que reconozcan y compensen asime-
trias en el poder de negociacion de los
contratantes.

Con esa finalidad, dentro de la
parte general del Titulo II dedicada
a los contratos paritarios, ademds
de una Seccion especial sobre el
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consentimiento en los contratos
celebrados por adhesion, el CCyC
incorporé una cantidad de normas
derivadas de la buena fe, que amplian
notablemente el estrecho sendero que
habfa marcado la reforma de la Ley
17.711 con la teorfa de la imprevision
y el abuso de derecho, y que permi-
ten revisar situaciones que bajo la
apariencia de ser expresiones de la
autonomia de la voluntad, en realidad
constituyen abusos o limitaciones de
dicho principio.

Asi, y en consonancia con numero-
sos antecedentes jurisprudenciales,
el articulo 990 introduce el deber de
obrar de buena fe para no frustrar
injustificadamente las tratativas. La
novedosa incorporacién de los con-
tratos de larga duracién del articulo
1011, establece el deber de colabora-
cion y de que la parte que decida la
rescision debe dar a la otra la opor-
tunidad de renegociar de buena fe. El
articulo 1067 dispone que la inter-
pretacion debe proteger la confianza
y lealtad entre las partes, e instituye
la aplicacién la doctrina de los actos
propios entre otras reglas que se con-
sagran en el Capitulo 10 dedicado a
la interpretacién del contrato. Otra
innovacion es la regulacion de los
contratos conexos de los articulos
1073 a 1075, que permite a la parte
perjudicada oponer las defensas por
incumplimiento a personas ajenas al
contrato. El articulo 1090 prevé que
la frustracion de la finalidad del con-
trato autoriza a la parte perjudicada a
declarar su rescision y el 1091 man-
tiene vigente la teorfa de la imprevi-
sion. Asimismo, existen en el Titulo
preliminar importantes reglas pro-
tectorias dirigidas a todo el codigo,
destaciandose, en lo que a contratos
se refiere, los articulos 10 y 11, que
contemplan el abuso de derecho y el
abuso de una posicion dominante en
el mercado.

Importancia practica de las cate-
gorizaciones: Es evidente que la

categorizacion del contrato tiene una
significativa trascendencia de orden
practico. No hay contrato que no per-
tenezca a una de las tres categorias
legales que estamos analizando, por
lo que su determinacién resulta inelu-
dible para evaluar las normas que lo
rigen. Asi como la existencia de un
dafio es el primer elemento que debe
verificarse para la determinacién de
la responsabilidad civil, establecer de
entrada a que categoria pertenece un
contrato, permite saber qué régimen
protectorio le resulta aplicable.

Una cldusula puede ser vdlida o ser
tenida por no escrita, segtin el con-
trato sea discrecional o celebrado
por adhesion; la oferta a personas
indeterminadas que, en principio,
no es vinculante, en un contrato de
consumo puede obligar al oferente;
la interpretacién de un contrato de
consumo se efectda en el sentido mas
favorable al adquirente, principio que
no corre en un contrato paritario. Es
fundamental, entonces, a la hora de
preparar, celebrar, exigir o interpretar
un contrato, conocer a cudl categoria
pertenece.

Probablemente hubiera sido mejor
que las categorias que surgen de la
sistematizacién del CCyC, quedaran
expuestas de una manera mds directa
y asequible no sélo a operadores
juridicos como jueces o abogados,
sino también a las partes contratan-
tes, puesto que a ellas van dirigidas
y les serd provechoso saber bajo qué
circunstancias y en qué medida se
activardn —en su favor o a su cargo,
segtin sean consumidores o proveedo-
res, adherentes o predisponentes- las
numerosas disposiciones protectorias
que la nueva legislacion dispone.



